
ЗАЯВЛЕНИЕ НА ВОЗВРАТ

Кому:

ООО «Спортивные товары» 

246053 г.Гомель а/я 21 

От кого:

ФИО________________________

Адрес______________________

Телефон____________________

N° заказа___________________

МОДЕЛЬ

(фирма, артикул, размер, цвет) 

ПРИЧИНА ВОЗВРАТА

Выберите нужный пункт:

1. Прошу вернуть денежные средства

После проверки продукции денежные средства будут перечислены Вам в указанные в инструкции 
сроки.

2. Прошу обменять на модели (фирма, артикул, размер, цвет)

2.1______________________________________________________

2.2______________________________________________________

2.3________

« » 20_____ г. Подпись



ИНСТРУКЦИЯ ПО ВОЗВРАТУ

1.Чтобы оформить возврат надлежащим образом. Вам следует заполнить форму в электронном виде, 
где обязательно указать причину возврата и отправить ее нам. См. на сайте раздел «Возврат товара»

2. В рабочее время представитель интернет-магазина ООО «Спортивные товары» свяжется с Вами для 
подтверждения запроса и консультации по возврату либо обмену товара.

3. Заполните заявление согласно образцу.

4. Товар для обмена или возврата вместе с заявлением о возврате отправляется простой посылкой без 
наложенного платежа по адресу:

\

246053 г. Гомель а/я №21. При отправке посылки необходимо оформлять ее как обычную без 
объявленной ценности и без наложенного платежа. Посылки с наложенным платежом не будут нами 
востребованы и вернутся обратно по адресу отправителя через 30 дней.

После получения посылки специалист проверит сохранены ли потребительские свойства товара 
(наличие фабричных этикеток, вешалок, бирок, упаковки), не было ли изделие в употреблении. Если 
Вы следовали всем рекомендациям, тогда после проверки продукции денежные средства будут 
перечислены Вам тем же способом, которым была произведена оплата.

Денежные средства и модели на обмен отправляются после получения Вашей посылки и проверки 
вернувшихся изделий.

В случае оплаты системой ЕРИП денежные средства возвращаются почтовым переводом.

При оплате платежными системами WebPay, Assist, средства возвращаются на карту, с которой был 
произведён платёж.

Срок возврат денежных средств по Беларуси от 1 до 7 банковских дней.


